
 

 

  (. راهنمای طبقات9

 حوزه اداری مدیریت پرستاری، کلینیک آموزش پرستاری،  طبقه همکف: 

ترخیص، بایگانی، فناوری اطلاعات سلامت، حسابدداری درآمدد،  -پذیرش

اسدند ، تداسدیدسدات، اندزدار مدرکدزی،  تدی تصویربرداری مرکزی، سدی

، بخش هدودودیدا،دیدز، بدخدش 2،  سوانح 1، بخش سوانح CSRلاندری،

 اورژانس، مددکاری، سلامت روان ، نوازخانه، بوفه 

تدهدزدیدزات   ،کارگزینی ودبیرخدداندده،کدداریددنددا  بددیددوددهطبقه اول: 

، حسابدداری ، ITپزینی،بزدایت حرفه ای، اتاق عول، داروخانه بستری، 

 ICU2بخش مراقزت ویژه 

حوزه ریاست و مدیریت، سا،  هوایش،  بخش مراقزت های طبقه دوم:  

( ،  واحدد IPD،  بخش گردیگری سلامت) POST ICUو ICU3ویژه 

بززود کیفیت و ایونی بیوار، سا،  غذاخوری،  کلا  آموزیی، بدزددایدت 

 محیط، تغذیه با،ینی

 ، دفتر گروه فک و صورت 1، جراحی2جراحیطبقه سوم:  

، دفترگروه جراحی ها، واحد بدررسدی 4،  جراحی  3جراحیطبقه چهارم:  

 (  ABIغیرتزاجوی عروقی)

 راه های ارتباطی

 بیمارستان ولایت  22بلوار نماز، روبروی شهید کاوه  -مشهد

 34704352333-34704022753150شماره تماس: 
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 (. رضایت نامه6
سال، حضور و،ی بیوار )بدا  11(  جزت رضایت از بیواران بستری ا،نتیو زیر 1.4

مدرک یناسایی معتزر( یا قیم قانونی بیوار ) با به هوراه دایت  قیم نامه و مددرک 

 ا،زامی است.پذیرش یناسایی معتزر( در هنگام 

سال پدر و جد پدری وی می بایند. در  11(  لازم به ذکر است و،ی بیوار زیر2.4

صورتینه فرد دیگری به عنوان قیم ذکر می یود می بایست حتوا اصل قیم ندامده 

 ارایه گردد.

( در مورد بیواران دارای معلو،یت ذهنی نیز حضور و،ی و یا قیم قانونی بیودار 3.4

 جزت گرفت  رضایت ا،زامی می باید.

 (. دسترسی به مدارک پرونده بالینی بیمار0
توانید هوراه  (  در صورتی که نیاز به مدارک خود جزت ادامه درمان دارید می1،1

با درخواست کتزی پس از ترخیص به واحد فناوری اطلاعات سلامت مدراجدعده 

 11نوایید، لازم به ذکر است ارائه مدارک تنزا به یخص بیوار عاقل و با،غ )بالای 

 باید. سال( امنان پذیر می 11سال( و یا و،ی/قیم )بیوار زیر 

(  در صورتینه مدارک خود را به منظور ارایه به سازمان )پزینی قداندوندی، 2،1

بایست ابتدا به سازمان مربوط جزت  بیوه، دادگاه و سایر سازمان ها( نیاز دارید می

اخذ نامه مراجعه نوایید. پس از دریافت نامه از سازمان مذکور در ساعدات اداری 

 به جز ایام تعطیل به واحد فناوری اطلاعات سلامت مراجعه نوایید.

( جزت اخذ مدارک متوفی میزایست گواهی انحصار وراثت از مراجع قانوندی 3،1

ذی صلاح دریافت نووده و وراث به هوراه کارت یناسایی مدعدتدزدر در زمدان 

 دریافت مدارک حضور دایته بایند.

 گردد. (  خلاصه پرونده کامل در هنگام ترخیص به بیواران ارایه می4،1

( در صورتی که یرایط مراجعه جزت اخذ مدارک ندارید، تا قزل از ترخیدص 1.1

می توانید نسزت تنویل رضایت ارائه مدارک با،ینی موجود در پشت برگ پذیرش  

اقدام نوایید و از ای  طریق سه نفر از اعضای خانواده و یا آینایان خود را جزدت 

 دریافت کپی پرونده با،ینی، معرفی نوایید. 
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 با آرزوی سلامتی و بهبودی شما 

 آدرس سایت بیمارستان ولایت:

https://velayat.mums.ac.ir/ 

  

 بیمارستان ولایت 

 HIMBRO01/Aکد سند:

 واحد بهبود کیفیت و ایمنی بیمار



 

 بیماران جهت پذیرش(.  مدارک مورد نیاز 7      
 ( پذیرش توامی بیواران ا،نتیو ) غیراورژانسی( با کارت ملی یدا یدنداسدندامده 1. 1

صورت می گیرد. ) در مورد بیواران اتزاع خارجه به هوراه دایت  کدارت آمدایدش 

دارای اعتزار یا پاسپورت دارای اعتزار یا کارت ترددیا برگه سریواری ا،زامی اسدت(

 درغیر اینصورت از پذیرش بیوار معذوریم.

( بیواران ا،نتیو در بدو ورود باید تعیی  بخش  یوند و با برگه ی پذیدرش بده 2.1

بیواران اورژانسی پس از ویزیت پزیک طب اورژاندس . بخش مربوطه  مراجعه کنند 

 باید دستور بستری را پشت برگه ی تریاژ اخذ نوایند .

( توامی بیواران در هنگام پذیرش باید برگه ی دستور بستری  .موزور یدده بده 3.1

مزر پزیک معا،ج و تعیی  بخش یده و فرم های یرح حال و دستورات پزیدک و 

رضایت آگاهانه ی عول که  توسط پزیک  تنویل یده و به مزر ایشان در ای  مرکز  

 رسیده است را به هوراه دایته بایند.

( تغییر اطلاعات هویتی صرفا در ساعات اداری و تا قزل از ترخیص بیوار امنان 4.1

پذیر می باید. پس از ترخیص بیوار تغییر اطلاعات هویتی تنزا با دسدتدور مد دام 

قضایی امنان پذیر می باید. ،ذا در ارائه اطلاعات دقت نوایید و پدس از اتدودام 

 پذیرش، مشخصات موجود در برگ پذیرش را چک نوائید.

(نزاع درتعزد هیچ بیوه ای نیست بهز نزاع خانوادگی درصورت تایید کاریندا  1.1

 بیوه و یا زورگیری یا نامه از دادگستری  با ذکر ضارب ناینا  و متواری می باید

( حادثه حی  کار در تعزد بیوه سلامت نوی باید و تامی  اجتواعی نیز با تایدیدد 1.1

 کارینا  مورد قزول می باید

 (.  بیمه ها2
( بیوارستان در حال حاضر با سه بیوه پایه: نیروهای مسلح، سلامت و تدامدید  1.2

 اجتواعی طرف قرارداد است.

( در مورد دارندگان بیوه ی تامی  اجتواعی ، در صورتینه بیوار فرزندد دخدتدر 2.2

صفحه اول و صفحه ازدواج کپی سال باید ) وابستگی فرزند( حتوا ارایه  11بالای 

سدال  22یناسنامه در هنگام پذیرش ا،زامی است. در مورد بیواران پسدر بدالای 

) وابستگی فرزند( نیز ارایه گواهی ایتغال به تحصیل یا از کارافتادگی ا،دزامدی مدی 

 باید .

( در مورد دارندگان بیوه ی نیروهای مسلح  و سرباز، در صورتینه بیوار دارای 3.2

 مدرک یناسایی عنس دار و استح اق بیوه ای عنس دار باید، 

( بیواران ایرانی اگر فاقد هر گونه بیوه ای بایند تا قزل از زمان ترخدیدص مدی 2.4 

یا مرکز بیوه سدلامدت واقدع در ت یزروندی بیوه سلامت توانند با مراجعه به سای

، جزت بیوه نوودن خود اقدام نوایند. هدم چدندید   1خیابان احود آباد نزش رضا 

بیواران اتزاع خارجی نیز درصورت اطلاع از بزره مندی بیوه به واحدد مدددکداری 

 بیوارستان مراجعه نوایند .

 ( بیوارستان در حال حاضر با بیوه های تنویلی زیر قرارداد دارد:1,2

 سینا)با معرفی نامه( * بیوه 

 درصد )بدون معرفی نامه(  2* بیوه دی )یاهد، جانزاز، ایثارگر( فرانشیز 

 * بانک ملی )بدون معرفی نامه با دفترچه دارای اعتزار و برگه( 

 یرکت نفت )با معرفی نامه(* بیوه 

 زندانزا )با معرفی نامه سه برگه ای( * سازمان 

 * بیوه سرمد )با معرفی نامه(

 * بیوه نوی  )با معرفی نامه(

 * بیوه رازی )با معرفی نامه(

 * بیوه کوثر )با معرفی نامه(

 (. تعرفه تخت های دولتی و خصوصی0
ریدال و 12222222ریال ، آزاد 1222222( تعرفه اتاق های سه تختی با بیوه 1.3

 ریال می باید.42222222گردیگری سلامت 

و گردیگری  11212222ریال،  آزاد  1212222( تعرفه اتاق های دوتختی با بیوه 2.3

 ریال می باید.12242222سلامت 

و 22222222ریدال، آزاد 11222222( تعرفه اتاق های تک تختی بدا بدیدوده 3.3

 باید. ریال می 12222222گردیگری سلامت 

ریال و گدردیدگدری 14412222ریال ، آزاد 4141222( تعرفه آی سی یو با بیوه 4.3

 ریال می باید.111142222سلامت 

 (. قوانین همراهی و ملاقات 5

( برای وجود هوراهی بسته به نیاز بیوار و تشخیص پرستار هوراهی میتواند برای 1.4

 اقدام نوایند . 12تا  7ساعته یا کارت هوراهی از ساعت  24گرفت  کارت هوراهی 

 می باید. 11:32ا،ی  14:32( ساعت ملاقات بیواران بخش ها هوه روزه 2.4

نیز در هوان تایم بخش هدا بدوده امدا بده  ICU( ملاقات در بخش های ویژه 3.4

بدیدودارسدتدان  هونفصورت مانیتورینگ)دیدار بیوار از طریق تلویزیون( در طز ه 

 صورت میگیرد.

عیادت به د،یل ضعف سدیدسدتدم سدال بدرای  7( آوردن کودکان زیدر4.4

 2ایونی مونوع است

 (.  مبالغ علی الحساب4
( توامی بیواران ا،نتیو )غیر اورژانسی( باید هنگام پذیرش مزلغی را به عنوان 1.1

جراحی kعلی ا،حساب به واحد پذیرش پرداخت نوایند که ای  مزلغ با توجه به 

 و نوع بیوه از فردی به فرد دیگر متغیر است.

 12( بیواران خدمات درمانی به جز بیواران دارای دفترچه روستایی بدایدد 2.1

 درصد مزلغ کل را پرداخت نوایند.

درصد کل هزینه را باید پدرداخدت  1( بیواران دارای بیوه روستایی خاص 3.1

 کنند.

درصد کل هزینه را بدایدد  1( بیواران دارای بیوه روستایی دارای کد ارجاع 4.1

 پرداخت نوایند.

درصد کل هزینه را بدایدد  12( بیواران دارای بیوه روستایی فاقد کد ارجاع 1.1

 پرداخت نوایند.

( دارندگان بیوه ی روستایی جزت بستری )بهزبیواران پدذیدرش یدده از 1.1

طریق اورژانس یا خاص ( جزت گرفت  فرم ارجاع  تا قزل از تدرخدیدص مدی 

 توانند به آدر  زیر مراجعه نوایند:

بزو  مدرکدز مدعدید   22جنب داروخانه  11خیابان ت ی آباد دانشگاه  -مشزد

 روستایی 

درصد کل هزینه را بایدد  12( بیواران دارای بیوه تامی  اجتواعی عادی باید 7.1

 پرداخت نوایند.

( در مورد دارندگان بیوه ی نیروهای مسلح نیازی به پرداخت مزلدغ عدلدی 1.1

 ا،حساب در هنگام پذیرش نوی باید.

( بیوارانی که دارای بیوه ای بهز سه  بیوه پایه طرف قرار داد بیدودارسدتدان 5.1

)خدمات درمانی، نیرو های مسلح، تامی  اجتواعی ( بایند، مزلغ علی ا،حسداب 

 به صورت آزاد از بیوار دریافت میگردد

برابر آزاد ایدراندی  3( .علی ا،حساب در بیواران گردیگری  سلامت ت ریزا 12.1

 می باید.

( (  مزلغ علی ا،حساب در بیواران اتزاع در صورتی که دارای پداسدپدورت 11.1

 ماه ویا گذرنامه و یا کارت آمایش معتزر بایند، هوچون بیواران آزاد  1بالای

 ایرانی می باید.درغیر اینصورت هوچون بیواران گردیگری محاسزه میگردد.

(  ارائه تخفیف تنزا به بیواران نیازمند با تایید واحد مددکاری بیوارسدتدان 13.1

باید و واحد پذیرش و ترخیص به هیچ وجه مهاز به ارائه تخفدیدف  م دور می
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