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 نکات بهداشتی
 از آوردن کودکان به بیمارستان خودداری کنید.

 از آوردن گل طبیعی خوداری کنید.
 داروی شخصی بیمار را تحویل ماما ی مادر بدهید.

در صورت داشتن هر گونه انتقاد و شکایت و پیشنهاد به مسئوئو  
بخش مراجعه کنید،درغیاب ایشان مسوو  شیفت پاسخگو خواهنئد 

 بود.

 زمان ملاقات
ملاقات همراهی در زایشگاه با هماهنگی مسوو  شیئفئت آزاد 

 است

 منشور حقوق بیمار 
 دریافت مطلوب خدمات سلامت حق بیمار است.

اطلاعات باید به نحو مطلوب و به میزان کافی در اختیار بیمار قرار  

 بگیرد.

 حق انتخاب و تصمیم گیری آزادانه بیمار بایدمحترم شمرده شود.

 اصل رازداری و احترام به حریم خصوصی بیمار رعایت شود. 

 دسترسی به نظام کار آمد رسیدگی به شکایات حق بیمار است. 

 تیم درمان
ی

 معرف
 .رِئیس بخش: خانم دکتر صاحبدل فر1

 .ماما مسئول بخش:خانم بایبوردی2

 خانم زارعی ابوالخیر:.جانشین مامامسئول بخش3

ساعته مقیم در 22همه روزه پزشک متخصص زنان به طور 

 بیمارستان میباشد.
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 پیشنهادات، انتقادات و شکایات 

 این امر از طرق زیر قابل انجام است:

به طور کتبی:  تکمیل فرم شکایات و انداختن در صندوق های  •

 نصب شده در راهروها و سالن طبقات و تمام بخش های درمانی .

 کد ثبت انتقادات/ پیشنهادات  QRاسکن   •

 14024153150تلفنی :  •

مراجعه حضوری: در ساعات اداری به سرکار خانم عامری مسوو   •

 رسیدگی به شکایت مراجعه کنید)طبقه هم کف روبه رو آسانسورها( 

نظرات و پیشنهادات خود را از طریق سایت بیمارستان با ما در میان  •

 .بگذارید

 

 

 با آرزوی سلامتی و بهبودی شما 

 آدرس سایت بیمارستان ولایت:

https://velayat.mums.ac.ir/ 

 

کلینیک پرستاری آموزش سلامت همه روزه به جز تعطیلات 
 ، ز پاسخگوی سوالات شما در رابطه با)دیابت، فشارخون، دیالی 
مراقبت های پس از جراحی، مراقبت های قبل و بعد از زایمان، 

 مراقبت از نوزاد...( می باشد: 
12024185150 

 من را اسکن کنید

 واحد آموزش به بیمار 

 بیمارستان ولایت 



 

 مادر عزیز
با عرض خوش آمدگویی و آرزوی سلامتی و بهئروزی مئادران ایئن  
راهنما به منظور راهنمایی و کمك درامر تسریع انجام خدمات درمانئی 
و همچنین جلب رضایت شما عزیزان و در راستای استقرار حاکمئیئت 

 .امید است که این مطالب مفید واقع شود. بالینی تهیه گردیده
 

 پذیرش مادرباردار 
مادرباردار بعد از مراجعه به اورژانس مامایی به همراه مامای اورژانئس 
وبه همراه کمك بهیار وارد زایشگاه شده و برای مراقبت بیئشئتئر یئا 

 سیرروند زایمان بستری در زایشگاه می باشد.
باشد کئه مشئخئصئات  هر مادرباردار دارای یك دستبند شناسایی می

مادرشامل نام ونام خانوادگی و شماره پرونده روی آن قید شده اسئت 
که در طو  بستری بایدمادر این دستبند رابرمچ دست خئود داشئتئه 
باشداین اتیکت مشخص کننده هویت شما میبئاشئد تئا در انئجئام 

 آزمایشات،  انجام جراحی ودر طو  درمان وزایمان اشتباهی نشود.
ماما شما را به تختی که توسط مسوو  شیفت تعیین شده راهنئمئایئی 

ورود وسایل شخصی و بسته مربوط به زایمان راتهئیئه در بدو می کند.

کنید وتمام مدارک پزشکی و سونئوگئرافئی هئای حئیئن بئارداری 

وآزمایشات وشناسنامه خود وهمسر رابهمراه داشته باشئیئد از آوردن 

وسایل گران قیمت به زایشگاه خودداری نمایید.زایشگاه مسوئولئیئتئی 

 درقبا  وسایل شماندارد.

 

 

 
 
 
 
 

 یابی مکان        
بخش زایشگاه در طبقه همکف بیمارستان قرار دارد. کئه درانئتئهئای 

تخت 0اتاق و6سالن سمت راست واقع شده است.زایشگاه ولایت دارای 
زایمان وشش تخت مراقبت ویژه میباشد.ازاین بین سه اتاق تك تختی 

 میباشند.
میز و دستگاه نئوارقئلئب  –کمد –هر بیماردر بخش دارای یك تخت 

باشد و دارای سرویس بهداشتی برای بیماری که  میمخصوص به خود 
 قابل راه رفتن است. 

ایستگاه مامایی: در وسط زایشگاه است و زنگ احضار ماما نیز بر بالین 
 مادران قراردارد.که ماماها پاسخگوی شما هستند.

 

 

 نمایی از اتاق زایمان
 

 زمان ویزیت
ویزیت مادر باردار بستری در زایشگاه در هر شیفت بر طبق نتشخیئص 
پزشك ویا بر اساس درخواست مامای بیمار صورت میگیرد.شمئا حئق 
دارید از پزشك و مامای بخش راجع به بیماری و داروهایی که مصرف 

 کنید سوا  و پاسخ مناسب دریافت کنید. می

منز  داشتئه در صورتی که سابقه بیماری خاص و یا مصرف دارو در 
  اید حتماً پزشك و ماما را مطلع کنید.
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 وعده غذایی   

شود .سئاعئت  ژیم غذایی بیمار بر اساس دستورپزشك تعیین میر

 توزیع غذا در این بیمارستان به شرح زیر میباشد:

 6:21-4:21صبحانه:

 02:11-03:11ناهار:
 00:11-04:11شام:

   

 مدیریت درد
طبق دستور پزشك درد شما ارزیابی میشود وتا حد امکان سعی 

 میکنیم درد شما را کاهش دهیم.
در زایشگاه بیمارستان ولایت روش های بی دردی غیر دارویی ، 

 دارویی و انتونوکس در حا  حاضر وجود دارد.
 

 میزان فعالیت
بر طبق دستور پزشك میزان فعایت شما در زایشگاه تایین 

 میشود،در این مورد میتوانید از مامای خود سوا  کنید.
 

 آموزش بیمار
می  آموزش به بیمار در این بخش به صورت شفاهی وکتبی

 باشد.
 

 تلفن
 میباشد. 3101شماره داخلی زایشگاه  ولایت 


